
《现代饭店管理》课程思政教学设计 

 

案例名称：中国酒店发展史 

授课对象：酒店管理与数字化运营大一学生 

授课章节：任务一 1.3 中国酒店发展史 

一、 课程思政目标 

爱国情怀、大国自信、职业使命感 

二、 教学过程 

（一）教学思路 

在一系列详实的数据图表的展示辅助下，从需求和供给两个角度，

剖析改革开放以来中国现代酒店业从弱到强，从单一到多元这一历史

进程，抓住标志性阶段和事件，通过讲述中国酒店上下三千年发展史，

引领学生对中国酒店走过的路径、四个发展阶段和未来趋势有总体的

把握和了解。 

（二）教学方法 

在“课程思政”的教学理念下，用自主学习法、情景导入法、讲

授式教学法、提问式教学法、启发式教学法，讨论式教学法等，将社

会主义核心价值观引领融于专业知识传授之中，使专业课程真正参与

高校育人工作，体现育人价值。 

（三）教学组织和实施 

课程 
思政元素 爱国情怀、大国自信、职业使命感 

知识点融入 中国饭店发展史、未来发展趋势 



思政 融入方式 角色融入、案例融入 

其他 

资源 

媒体资源 智能课堂、网络资源 

环境资源 多媒体教室、校外实训基地 

教学 

目标 

知识目标 
1.了解中国饭店发展的历史概况 

2.描述中国饭店的现状与发展趋势 

技能目标 

1.学会观察事物找出事物的特点和共性 

2.能够分析事物的共性规律 

3.学习倾听，获取有用信息 

思政目标 

1.培育学生践行社会主义核心价值观，提高个人的

爱国修养 

2.引导学生坚定中国特色社会主义四个自信 

3.深化职业理想，培养学生勇担责任的职业使命感 

教学 

重点 
中国饭店发展的历史概况 

教学 

难点 
中国饭店的发展现状与发展趋势 

学情 

分析 

一年级学生对于酒店管理与数字化运营专业有较强的好奇心，但有

一大部分学生从未住过酒店。少部分学生爱表达、爱分享，大部分

学生由于不熟悉新的环境，表现较为内向。女生人数明显多于男生。 

教学环

节 

(时间

安排) 

教学内容 

教学活动 
技术

资源 教师 学生 

课前准

备 

(提前 2-

3天发布

教学任

务) 

1.观看视频： 

观看中外不同酒店宣传片，

对中国酒店行业有一个初步

了解。 

2.在线讨论： 

针对课程内容进行互动 

1.建立班级群 

2.发布资源和

任务 

3.组织学生进

行讨论互动 

1.观看视频 

2.参与群内

互动 

1.智

能课

堂 

2.课

程微

信群 

课

堂

教

学 

情境 

创设 

[10

分

钟] 

讨论：对比 Hotel杂志

2007年和 2020年全球酒店

排行榜，引导学生找出最大

的不同。 

学生回答： 

教师总结：最大的不同就是

中国酒店在起步落后西方资

通过提问，引

导学生进行思

考 

✳德育目标：

树立制度自

信、文化自信 

思考并积极

回答 

1.智

能课

堂 

2.课

程微

信群 



本主义国家 70年的情况

下，在短短十几年间就将差

距缩小到不满十年。 

✳思政案例 中国酒店起步

岁晚，但在正确的道路上，

我们发展的非常快。 

课

堂

教

学 

知识 

学习 

[35

分

钟] 

✳教学重点 

一、 中国酒店发展史 

酒店的雏形早在三千年

前就在我国古代出现，但现

代酒店的发展主要发生在改

革开放以后，这段时间，我

国酒店经历了什么呢？ 

李白和苏轼，中国文坛

的两颗巨星，都给酒店业写

过广告语。一个说，夫天地

者，万物之逆旅；光阴者，

百代之过客。另一个说，人

生如逆旅，我亦是行人。 

 

他们文中的“逆旅”，就

是我们今天所说的“酒店”。

酒店（hotel），这个词是舶

来品，由法语演变而来，起

初指的是法国贵族在乡下招

待贵宾的别墅。后来欧美的

酒店业沿用了这一名词。 

在中国，关于酒店的起

源，可以追溯到 3500年前。 

（一）中国古代的客栈 

1.殷商萌芽 

2.唐宋繁荣 

引入中国酒店

历史文化并讲

解 

✳德育目标：

增强民族自豪

感 

1.通过对比

国内外酒店

的发展史，

对酒店有了

更进一步的

认识，激发

了学生的兴

趣 

1.智

能课

堂 

2.课

程微

信群 



✳思政案例 虽然酒店一词

是舶来品，但我国在几千年

前就出现了酒店的雏形。 

 

（二）中国近代的饭店业 

    1.外国人建立的饭店 

    2.中国工商业者投资兴

办 

   3.中国旅行社在各城市

建立的饭店和旅舍 

 

 （三）中国现代饭店业 

   1.行政事业单位管理阶

段 

   2.现代饭店初创阶段 

   3.我国饭店业稳步发展

阶段 

   4.国际化、现代化、规范

化管理的新阶段 

课

堂

教

学 

知识 

学习 

[15

分

钟] 

二、中国饭店的现状与发展

趋势 

 （一）中国饭店业的现状 

1.饭店产业化规模庞

大，饭店投入金额巨大 

2.饭店转入买方市场，

企业进入微利时代 

3.供求关系比较宽松，

饭店市场竞争激烈 

4.集团化经营得到发

展，饭店业面临新的挑战 

通过讲授，引

导学生对行业

现状有所了解 

 1.智

能课

堂 

2.课

程微

信群 



课

堂

教

学 

知识 

学习 

[20

分

钟] 

✳教学难点 

（二）未来中国饭店的发展

趋势 

   1. 集团化运作 

   2. X+住宿模式 

   3. 度假酒店的机遇和挑

战 

   4. 资产交易 

   5. 数字化变革 

   6. 绿色消费与绿色管理 

✳思政案例 作为 Z 世代的

学生，行业的发展要靠这一

代来完成 

讨论: Z 世代加速酒店创新

升级，作为 Z时代的同学们，

你们愿意为什么买单? 

 

近年来，酒店消费者群

体在年龄构成上发生了明显

变化，80 后、90后新生代乃

至 00 后逐渐成为酒店最主

要的消费群体。 

随着新生代的入局，酒

店业的消费结构正发生着巨

大的市场调整，客体更趋向

年轻化，消费能力增强，消

费习惯更强调个性、时尚。

了解新生代的消费需求，是

酒店管理者的新挑战也是必

须把握的机遇。 

引导学生使用

举例法，列举

什么样的饭店

产品，他们愿

意花钱，然后

分析酒店消费

者群体变化

后，出现的新

的需求 

✳德育元素：

职业使命感和

责任感 

尽可能多的

举例，假设

多种场景 

1.智

能课

堂 

2.课

程微

信群 

课

堂

教

学 

总结 

评价 

[10

分

钟] 

归纳总结，讲中国饭店发展

历史、现阶段发展现状、未

来发展趋势之间建立管理。 

通过对本节课

学习内容的汇

总，清晰的展

现本节课的主

要知识点以及

需要重点掌握

的知识点 

1.学生结合

知识点理清

思路 

2.做好学习

笔记 

1.智

能课

堂 

2.课

程微

信群 



 

三、 教学评价与考核 

形成性

评价的

考核 

考核模块 考核内容 考核要求 

课堂表现 

出勤情况、学习态度、积极发言 遵 守 课 堂 纪

律、课堂表现

积极 

教学效果 

反馈 

本节课基本理论知识的测试 掌握本节课的

基本知识点 

心得体会 

阅读中国酒店故事——董竹君与锦

江饭店 

切合主题，内

容严谨， 有独

特想法 

下次课前 

讨论 

女生小组讨论：如何努力让自己成

为全面发展的新时代女性？ 

男生小组讨论：你们心中的完美女

生是什么样子的？在如何进一步推

进两性平等的问题上，谈谈你的看

法。 

切合主题，积

极向上， 传播

正能量。 

 

四、 教学特色与创新 

本节课从提问开始导入，带领学生了解我国酒店业的发展历程，

这也正是对人民追求美好幸福生活而不断升级的消费需求的回应历



程。其教学内容蕴含了体现时代发展的核心价值观、爱国主义情怀、

人格培养等思想政治教育的元素与资源，成为“隐性思想政治教育”

内容的重要组成部分。 

在本案例中，在课外延伸阅读中，通过董竹君，这样一位女性创

业者创立锦江饭店的故事，引导学生思考。新中国的建立，中国女性

的地位发生了翻天覆地的变化，我们新时期的女性应维护自身权益，

做到自尊、自信、自立、自强，全面提高自身的综合素质，彰显出自

强不息，坚韧刚毅，智慧豁达的新女性风采。从上述内容实施的目的、

实施的理念、实施的切入点来看，契合社会主义核心价值观的平等、

法治、文明、和谐等内容。 

五、 教学效果与推广 

本教学案例不仅初步体现了“课程思政”的教学主旨，而且围绕

“立德树人”目标，师生互动，积极培育和践行社会主义核心价值观，

引导学生树立正确的职业观。从学生反馈来看，取得了预期效果，对

酒店行业有了更深的了解，对未来也有了自己的规划。在两性关系上，

同学们更加珍惜现在两性平等的美好时代，追求自尊、自爱、自立、

自强，特别是女生，更加深刻理解了自己的命运应掌握在自己手中。

本教学案例取得的成果对其他章节或其他专业课程的“课程思政”具

有一定的参考价值。 


